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DOCUMENTO DE DESISTIMIENTO

Por la presente y a través de mis datos personales, les comunico que desisto de mi Contrato de prestacidn del siguiente servicio (indicar
CUPS asociado al punto de suministro y servicio del que se solicita desistimiento):

DATOS DEL CLIENTE

Formalizado el dia: | ; de

Apellidos, Nombre del Cliente: |

Direccion: |

Localidad: | ; Codigo Postal: | ) Provincia: |

00 cveseect[els| | [ [ [ [ LTI T]
O cueseas: [e[s] | [ [ [[ L [[ITITTILIITL]

A la atencion de FACTOR ENERGIA, S.A., calle Orense 68, 92, 28020 Madrid, fax 902 808 173 y direcciéon de correo electrénico
desistimiento@factorenergia.com

Informacidn relativa al Derecho de desistimiento:

El Consumidor tendrd derecho a desistir del presente Contrato en un plazo de 14 dias naturales sin necesidad de justificacién alguna. El plazo
de desistimiento expirara a los 14 dias naturales del dia de la celebracién del Contrato.

Para ejercer el derecho de desistimiento, podra usted notificarnos a FACTOR ENERGIA, S.A. domicilio en calle Orense N2 68, 28020 Madrid,
teléfono 900 850 000, Fax 932 097 374 y direccion de correo electrénico desistimiento@factorenergia.com, su decision de desistir del
Contrato a través de una declaracion inequivoca (por ejemplo, una carta enviada por correo postal, fax o correo electrénico). Podra utilizar
el modelo de formulario de desistimiento que figura a continuacion, aunque su uso no es obligatorio. Tiene usted asimismo la opcion de
cumplimentar y enviar electrénicamente el modelo de formulario de desistimiento o cualquier otra declaracién inequivoca a través de
nuestro sitio web www.factorenergia.com. Si recurre a esa opcion, le comunicaremos sin demora en un soporte duradero (por ejemplo, por
correo electrénico) la recepcidn de dicho desistimiento. Para cumplir el plazo de desistimiento, basta con que la comunicacién relativa al
ejercicio por su parte de este derecho sea enviada antes de que venza el plazo correspondiente.

Por el CLIENTE, (Firma y Sello)

; de
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