
Política de medi ambient
del GRUP FACTOR ENERGIA

Declaració d'intencions
Conscients del nostre paper com a actor rellevant en el sector energètic i, d'acord amb el nostre
objectiu de subministrar energia, gas natural i serveis d'eficiència energètica, el GRUP FACTOR
ENERGIA assumeix la protecció del medi ambient i el desenvolupament sostenible com a pilars
estratègics.

En consonància amb el nostre Codi de Conducta (art. 13 - Protecció del Medi Ambient i Ordenació
del Territori), integrem la gestió ambiental en el funcionament de la nostra activitat d'acord amb la
norma UNE-EN-ISO 14001:2015.

Compromisos ambientals
Per minimitzar la nostra petjada ecològica i maximitzar el nostre impacte positiu, assumim els
compromisos específics següents:

1. Energia i descarbonització
En la nostra gestió interna, ens comprometem a monitorar i optimitzar el nostre propi consum
energètic, prioritzant l'ús de fonts renovables a les nostres instal·lacions.

De cara al client, promovem activament la transició energètica, assessorant en eficiència i estalvi, i
impulsant la contractació d'energia verda i solucions d'autoconsum.

2. Emissions i canvi climàtic
Ens comprometem a identificar, mesurar i reduir progressivament les emissions de gasos amb
efecte d'hivernacle derivades de la nostra activitat, incorporant criteris d'eficiència energètica,
digitalització i optimització de processos en la nostra operativa, amb un enfocament de millora
contínua del rendiment climàtic.

3. Residus i economia circular
Apliquem la jerarquia de residus: prioritzem la reducció en origen i la reutilització abans que el
reciclatge.

Ens comprometem a la correcta segregació i gestió dels residus generats a les nostres oficines
(paper, tòner, equips electrònics), assegurant-ne el tractament final a través de gestors autoritzats
que comparteixin la nostra filosofia.

4. Ús racional dels recursos
Fomentem la digitalització integral dels nostres processos (facturació electrònica, contractes
digitals) per reduir dràsticament el consum de paper i consumibles.

Promovem l'ús responsable de l'aigua i dels materials d'oficina, conscienciant el nostre equip sobre
la importància dels petits gestos diaris.



5. Compliment legal i normatiu

Garantim el compliment estricte de la legislació ambiental vigent en l'àmbit local, autonòmic i
estatal, així com d'altres requisits que l'organització subscrigui voluntàriament.

Mantenim una actitud preventiva, avaluant periòdicament els riscos ambientals per evitar
incidents i sancions.

6. Millora contínua i formació

Establim objectius ambientals anuals mesurables i revisables per garantir la millora del
rendiment ambiental del Grup. Per assegurar-nos que aquesta pràctica perduri i que les nostres
metes siguin de millora contínua, certifiquem externament el sistema de gestió alineat amb els
ODS.

Impliquem tots els empleats mitjançant formació i sensibilització, fent-los partícips de la cultura
de sostenibilitat del Grup.

Compromís de la direcció
La Direcció del GRUP FACTOR ENERGIA es compromet a revisar periòdicament aquesta política
per garantir-ne l'adequació contínua, a comunicar-ne els principis a tots els nivells de
l'organització i a proporcionar els recursos necessaris per al compliment dels objectius de cura
del medi ambient establerts.


