
 

Política de medio ambiente 

del GRUPO FACTOR ENERGIA 
 

Declaración de intenciones 

Conscientes de nuestro papel como actor relevante en el sector energético y de lamano con nuestro objetivo de 

suministrar energía, gas natural y servicios de eficiencia energética, el GRUPO FACTOR ENERGÍA asume la 

protección del medio ambiente y el desarrollo sostenible como pilares estratégicos. 

En consonancia con nuestro Código de Conducta (Art.13-Protección del Medio Ambiente y Ordenación del 

Territorio), integramos la gestión ambiental en el funcionamiento de nuestra actividad bajo la norma UNE-EN-

ISO14001:2015. 

Compromisos ambientales 

Para minimizar nuestra huella ecológica y maximizar nuestro impacto positivo, asumimos los siguientes 

compromisos específicos: 

1. Energía y Descarbonización 

En nuestra gestión interna, nos comprometemos a monitorizar y optimizar nuestro propio consumo energético, 

priorizando el uso de fuentes renovables en nuestras instalaciones. 

Hacia el cliente, promovemos activamente la transición energética, asesorando en eficiencia y ahorro, e 

impulsando la contratación de energía verde y soluciones de autoconsumo. 

2. Emisiones y Cambio Climático 

Nos comprometemos a identificar, medir y reducir progresivamente las emisiones de gases de efecto 

invernadero derivadas de nuestra actividad, incorporando criterios de eficiencia energética, digitalización y 

optimización de procesos en nuestra operativa, con un enfoque de mejora continua del desempeño climático. 

3. Residuos y Economía Circular 

Aplicamos la jerarquía de residuos: priorizamos la reducción en origen y la reutilización antes que el reciclaje. 

Nos comprometemos a la correcta segregación y gestión de los residuos generados en nuestras oficinas (papel, 

tóner, equipos electrónicos), asegurando su tratamiento final a través de gestores autorizados que compartan 

nuestra lógica. 

4. Uso Racional de los Recursos 

Fomentamos la digitalización integral de nuestros procesos (facturación electrónica, contratos digitales) para 

reducir drásticamente el consumo de papel y consumibles. 

Promovemos el uso responsable del agua y materiales de oficina, concienciando a nuestro equipo sobre la 

importancia de los pequeños gestos diarios. 

 

 

 



 

5. Cumplimiento Legal y Normativo 

 
Garantizamos el cumplimiento estricto de la legislación ambiental vigente a nivel local, autonómico y estatal, así 

como otros requisitos que la organización suscriba voluntariamente. 

Mantenemos una actitud preventiva, evaluando periódicamente los riesgos ambientales para evitar incidentes y 

sanciones. 

 

6. Mejora Continua y Formación 

 

Establecemos objetivos ambientales anuales medibles y revisables para garantizar la mejora del desempeño 

ambiental del Grupo. Para asegurarnos de que esa práctica perdure y nuestras metas sean de mejora contínua, 

certificamos externamente el sistema de gestión alineado a los ODS. 

Involucramos a todos los empleados mediante formación y sensibilización, haciéndoles partícipes de la cultura 

de sostenibilidad del Grupo. 

 

Compromiso de la dirección 

La Dirección del GRUPO FACTOR ENERGÍA se compromete a revisar periódicamente esta política para su 

continua adecuación, a comunicar sus principios a todos los niveles de la organización y a proveer los recursos 

necesarios para el cumplimiento de los objetivos de cuidado del medio ambiente establecidos.




